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Senast uppdaterad 1 mars 2023.

1. Inledning

Denna webbplats, app och vara tjanster tillhandahalls av Kwick Expense AB, organisationsnummer
559408-5796, ("Kwick Expense”) med adress Eriksbergsgatan 7, 114 30 Stockholm, Sverige. Vi
behandlar personuppgifter i var verksamhet och for att tillhandahalla var tjanst for digital
utlaggshantering. Med personuppgifter menas information som direkt eller indirekt kan identifiera
dig. Vi varnar om din integritet med ledorden: Dina personuppgifter tillhor dig.

| denna integritetspolicy finner du information om var behandling av dina personuppgifter. Du
uppmuntras att noga ldsa igenom denna information. Hall dig gédrna uppdaterad om eventuella
andringar i denna integritetspolicy genom att regelbundet bestka var webbplats.

Informationen galler fér dig som anvander vara tjdnster, ar kontaktperson till kund, leverantor,
motpart eller samarbetspartners till oss, besoker var webbplats, samt i 6vrigt har kontakt med oss
avseende var verksamhet eller direkt eller indirekt berdrs vid utférandet av vara tjanster. Nar vi i
policyn hanvisar till ’kund” menar vi den organisation som ingatt avtal med oss att kdpa in vara
tjanster. Med “anvandare” menar vi den privatperson, som ar eller har varit anstalld hos kunden och
som har ett anvandarkonto for att anvanda kundens inkopta tjanster.

Kwick Expense ar personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter nar du besoéker var
webbplats, registrerar dig som anvandare eller annars ar i kontakt med oss.

Samtliga uppgifter som du som anvandare av vara tjanster tillhandahaller behandlas av oss i
egenskap av personuppgiftsbitrade till var kund. Detta innebar att det inte ar vi som bestammer
varfor behandling ska ske, eller vilka personuppgifter som ska behandlas. Var behandling pa uppdrag
av en kund sker i enlighet med ett personuppgiftsbitradesavtal. Fér mer information om sadan
behandling hanvisas till respektive kund for vilken du ar eller har varit anvandare.

Oavsett om vi behandlar personuppgifter i egenskap av personuppgiftsansvarig eller
personuppgiftsbitrade tar vi ansvar for att personuppgifter som behandlas av oss anvands endast for
avsedda dndamal och skyddas mot obehérig atkomst. All behandling av personuppgifter sker i
enlighet med tillamplig dataskyddslagstiftning.

For fragor eller synpunkter om nagot som anges hari eller nagot annat avseende vart
dataskyddsarbete eller hantering av kakor ar du valkommen att kontakta oss genom
privacy@kwick.io. Du kan dven kontakta oss har eller pa ovan postadress om du vill géra nagon av
dina rattigheter listade under avsnitt 6 gallande.

For fragor eller hjalp med vara tjanster eller app hanvisar vi till var kundtjanst, chat via app eller
Kwick.io alternativ mail till support@kwick.io.

2. Information som vi samlar in och anvidnder

Personuppgifterna samlas in genom dig, det féretag du arbetar pa eller foretrader, eller den du gett i
uppdrag att for din rakning administrera din utlaggsredovisning, externa personer, samt fran allmant
tillgangliga och offentliga kallor, sdsom exempelvis webbplatser, olika register och databaser samt
myndigheter (t.ex. Bolagsverket). Genom vara tjanster samlar vi dven in personuppgifter fran vara
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samarbetspartners. Om du besoker oss pa sociala medier, t.ex LinkedIn samlar vi in de
personuppgifter som du lamnar till oss via den kanalen.

Né&r du anvander vara onlinebaserade tjanster samlar vi in dina elektroniska identifieringsuppgifter
och annan information. Nar du besoker var webbplats samlar vi in data genom att anvanda cookies
och annan teknik i din webblasare eller enhet, varav viss data kan anses utgéra personuppgifter. Se
mer i var cookie-policy [https://kwick.io/cookie-policy] for att ta del av hur vi anvdnder cookies och
liknande teknik.

De personuppgifter vi samlar in om dig nar du anvander vara tjanster, besoker var webbplats, samt i
ovrigt har kontakt med oss avseende var verksamhet inkluderar féljande.

¢ Identitets- och kontaktuppgifter, sésom namn och personnummer/ organisationsnummer
(om enskild firma), postadress, e-postadress, telefonnummer.

¢ Information om anvidndning och webbtrafik, sdsom inloggnings-ID, anvandarnamn och IP-
adress.

¢ Profiluppgifter, sdsom arbetstitel, organisationsnummer, namn och adress till féretaget eller
organisationen som du tillhor, och, for anhoriga, uppgift om relationen till var medarbetare.

¢ Finansiell information, sdsom fakturarelaterad information, din kdpinformation,
transaktionsinformation och betalningshistorik

¢ Innehall, som du eller nagon for din rdkning laddat upp eller delat, sasom foton eller
kommentarer.

o Ovriga uppgifter, inklusive aggregerade och icke-aggregerade kund- eller
anvandargenererade data, sdsom varaktighet av session, I6senordsaterstallningar, kontexten
och innehallet i chattkonversationer, sdkerhetsloggar etc.

3. Varfér behandlar vi dina personuppgifter?

Nedan listar vi varfor vi i forekommande fall hanterar personuppgifter. Vilken behandling just dina
personuppgifter omfattas av beror pa vilken relation du har till oss. For att [dsa mer om vilka
kategorier av personuppgifter och med stdd av vilken laglig grund vi behandlar personuppgifterna,
se var detaljerade information pa https://kwick.io/legal om var behandling av personuppgifter.

3.1. Tillhandahalla vara tjanster
For att tillhandahalla vara tjanster behandlar vi de personuppgifter som ar nédvandiga for

e administration av anvandarkonton.

¢ tillhandahallande av support till slutanvdndare.
¢ uppfyllande av reglerna for var verksamhet.

e uppfyllande av avtal med var kund.

3.2. Hantera forhallandet till kunder, leverantorer och samarbetspartners
Om du ar kontaktperson for en kund, leverantor, eller samarbetspartner hanterar vi dina
personuppgifter i syfte att hantera kund- eller leverantorsférhallandet, eller samarbetet samt
nar det ar nodvandigt for uppfoljning och utvardering. Var hantering dr exempelvis:

e Registrering av dig som kontaktperson.
e Kommunikation.

e Hantering och arkivering av avtal.

e Administration av fakturor.

3.3. Kommunicera om oss och var verksamhet
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Vi anvander dina personuppgifter for att kommunicera om oss och var verksamhet i olika
kanaler, exempelvis genom utskick infor underhallsarbeten i var webportal och app eller vid
marknadsforing. Du kan nar som helst avregistrera dig fran vara marknadsforingsutskick
genom att klicka pa avanmalningslanken i utskicket eller genom att kontakta oss.

3.4. Kommunicera internt och externt
| samband med kommunikation, t.ex. genom e-post, telefon eller andra digitala hjalpmedel,
kan vi i forekommande fall hantera dina personuppgifter. Kommunikation sker bade mellan
medarbetare och med externa personer.

3.5. Utvdrdera och utveckla verksamheten
| forekommande fall kan vi anvdanda dina personuppgifter for att sammanstalla rapporter och
statistik pa dvergripande niva samt analysera dessa i syfte att félja upp och utvardera
verksamheten. Vi anvander dven dessa rapporter och statistiken i syfte att utveckla och
forbattra var verksamhet, vara affairsmetoder och -strategier. Vid sammanstallningen av dessa
rapporter och statistik sker anonymisering av personuppgifterna. Ingen profilering sker inom
ramen for denna behandling.

3.6. Utova verksamheten
Vid utévande av var verksamhet, forutom vid tillhandahallande av tjanster, anvander vi dina
personuppgifter for att

o Dokumentera verksamheten, t.ex. for att hantera och spara avtal, beslutsunderlag,
protokoll och presentationer.

e Genomfora rekryteringsprocesser eller bedéma spontanansékningar, inklusive
referenskontakter.

e Besvara fragor och tillhandahalla kundservice.

e Upptacka och forhindra missbruk av vara tjanster, for din, andras och tjanstens sdkerhet.

o Sdakerstalla teknisk funktionalitet och sdkerhet, t.ex. vid sakerhetsloggning, felhantering
och sakerhetskopiering.

e Hantera och bemoéta rattsliga krav, t.ex. i samband med en tvist eller rattsprocess. For
detta syfte kan vi komma att dela dina uppgifter med andra mottagare, se mer nedan.

e Uppfylla rattsliga skyldigheter, t.ex. for att uppfylla krav i bokforings- eller
dataskyddslagstiftning. For detta syfte kan vi komma att dela dina uppgifter med andra
mottagare, se mer nedan.

4. Mottagare som vi delar information med

Nar det ar nédvandigt delar vi dina personuppgifter med olika mottagare. For mer information om
kategorier av uppgifter och med stéd av vilken laglig grund vi delar dina personuppgifter med
mottagare, se var detaljerade information pa https://kwick.io/legal om nar vi delar information. Vi

delar i forekommande fall information, inklusive personuppgifter, med dessa mottagare.

4.1. Kunder
| syfte att kunna leverera avtalad tjanst kan personuppgifter komma att delas med vara
kunder, exempelvis vid supportarenden.

4.2. Personuppgiftsbitraden
| var verksamhet har vi anlitat tjansteleverantorer. Dessa tjansteleverantorer tillhandahaller
exempelvis IT-tjanster (t.ex. lagring) och kommunikationstjanster (t.ex. kommunikation vid
support), varvid personuppgifter kan komma att behandlas. Nar tjansteleverantorerna
behandlar personuppgifter pa vart uppdrag ar de personuppgiftsbitraden till oss. De far inte
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anvanda dina personuppgifter fér eget andamal och ar skyldiga enligt lag och
personuppgiftsbitradesavtal med oss att skydda dina uppgifter enligt vara instruktioner.

4.3. Parter som ar sjalvstindigt personuppgiftsansvariga

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

Statliga myndigheter (t.ex. Polismyndigheten, Skatteverket)
Om vi ar skyldiga att gora det enligt lag eller vid misstanke om brott.

Egna féretag

Vi kan komma att dela personuppgifter med andra bolag inom var koncern for att uppna
vara affarsaindamal samt for att marknadsfora vara tjanster i enlighet med géllande
lagstiftning.

Ovriga
For att uppfylla vara réattsliga forpliktelser eller vid utveckling av verksamheten kan dina
personuppgifter komma att delas med var revisor eller externa radgivare.

| samband med en rattstvist kan vi komma att 6verféra uppgifter till andra parter, t.ex.
externa radgivare, skiljienamnd eller motparter. Behandlingen ar nédvandig for att
tillgodose vart berattigade intresse av att faststélla, géra gallande och forsvara rattsliga
ansprak.

Vi kan dven komma att dela dina personuppgifter i samband med ett forvarv, overlatelse,
sammanslagning med annat foretag eller annan organisatorisk férandring med potentiella
kopare, séljare och konsulter eller radgivare. Behandlingen ar nédvandig for att tillgodose
vart berattigade intresse av att genomfora den organisatoriska forandringen. Sadant
utldmnande kommer endast att ske till personer som omfattas av ett sekretessavtal.

4.4. Ovriga mottagare
Vid rekryteringsprocesser kan vi komma att dela dina personuppgifter med externa parter,
exempelvis [amnade referenser eller rekryterare.

Overforing till tredje land

N&r vi anvander tjansteleverantdrer som har sitt sdte utanfor EU/EES ser vi till att
personuppgiftsbehandlingen sker i enlighet med bestammelserna i gillande dataskyddslagstiftning,
till exempel EU-kommissionens beslut om adekvat skyddsniva for landet, 6versandning med

nddvandiga garantier, EU:s standardavtalsklausuler eller motsvarande.

Om du vill ha ndrmare information om till vilka lander utanfér EU/EES-omradet som 6verforing kan

komma att ske till och vilka skyddsatgarder som tillampas for den aktuella 6verféringen ar du
valkommen att kontakta oss.

6.

Dina

rattigheter

| egenskap av registrerad har du enligt gédllande dataskyddslagstiftning vissa rattigheter i férhallande
till dina personuppgifter som vi behandlar. | detta avsnitt lamnar vi narmare information om dessa
rattigheter. Du har dven rétt att fa del av denna information muntligt férutsatt att din identitet

kunnat verifieras. Mer information om dina rattigheter hittar du pa integritetsskyddsmyndighetens
(IMY) webbplats (www.imy.se).

Observera att vi inte kommer att tillmotesga din begdran om det skulle strida mot lag eller om
begdran ar uppenbart ogrundad, orimlig eller repetitiv.
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Vi tillgodoser normalt dina rattigheter kostnadsfritt. Om din begaran ar uppenbart ogrundad, orimlig
eller repetitiv har vi ratt att antingen ta ut en administrativ avgift for hanteringen eller att neka din
begédran.

6.1.

6.2.

6.3.

Ratt till tillgang (s.k. registerutdrag), art. 15 GDPR

Du har ratt att begara bekréaftelse av oss huruvida vi hanterar dina personuppgifter. Om du vill fa
en djupare insyn i vilka personuppgifter vi behandlar om just dig kan du begéara att fa tillgang till
uppgifterna. Informationen lamnas i form av ett registerutdrag med angivande av dndamal,
kategorier av personuppgifter, kategorier av mottagare, lagringsperioder, information om
varifran informationen har samlats in och forekomsten av automatiserat beslutsfattande, samt, i
forekommande fall, med st6éd av vilka skyddsatgarder verforing sker till Iander utanfér EU/EES.

Ratten till kopia av registerutdraget far inte ha en negativ paverkan pa andras, inklusive vara,
rattigheter. Om vi gor bedémningen att din ratt till kopia av registerutdraget har en negativ
paverkan pa andras eller vara rattigheter och vi darfér exkluderar uppgifter fran kopian kommer
du att informeras om detta och anledningen varfor.

En begdran om registerutdrag ska framstallas skriftligen och vara egenhandigt undertecknad.
Begaran ska skickas till Eriksbergsgatan 7, 114 30 Stockholm. Tank pa att ifall vi mottar en
begaran om tillgang kan vi komma att fraga om ytterligare uppgifter for att sdkerstélla en
effektiv hantering av din begaran och att informationen lamnas till ratt person.

Ratt att begara rattelse, art 16 GDPR

Om du anser att de uppgifter vi har om dig ar felaktiga eller missvisande har du ratt att begéara
rattelse. Inom ramen for det angivna dndamalet har du ocksa ratt att komplettera eventuellt
ofullstandiga personuppgifter. Du kan begéra rattelse genom att kontakta oss pa
privacy@kwick.io. Om du &r inloggad pa ditt anvandarkonto kan du sjalv dndra vissa uppgifter.

Notera att en historisk uppgift inte automatiskt ar att anse som felaktig, eftersom den kan ha
varit korrekt vid tidpunkten for registrering.

Ratt till radering, art 17 GDPR
Du kan begara radering av personuppgifter (ratten att bli bortglomd) vi behandlar om dig ifall:

e Uppgifterna inte langre ar nédvandiga for de andamal for vilka de har samlats in eller
behandlats;

¢ Duinviander mot en intresseavvagning vi har gjort baserat pa berattigat intresse och ditt skal
for invandning vager tyngre an vart berattigade intresse;

e Duinviander mot behandling foér direktmarknadsforingsandamal;

e Personuppgifterna behandlas pa ett olagligt satt; eller

e Personuppgifterna maste raderas for att uppfylla en réattslig forpliktelse vi omfattas av.

Vi behandlar inga personuppgifter om ett barn (under 16 ar) vars insamling har skett i samband
med erbjudande av informationssamhallets tjanster (t.ex. sociala medier).

Om du begar radering kommer vi granska om din begaran kan bli tillgodosedd. Vi har ratt att
neka din begdran om det finns legala skyldigheter som hindrar oss fran att omedelbart radera
vissa personuppgifter. Dessa skyldigheter kommer exempelvis fran bokférings- och
skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning, men kan ocksa komma fran EU-direktiv
och férordningar. Fortsatt behandling kan ocksa vara nodvandig for att vi ska kunna faststalla,
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak. Skulle vi vara férhindrade att tillmotesga en
begaran om radering kommer vi att sakerstalla att behandlingen av personuppgifterna ar
begransad till enbart de syften som hindrar den begarda raderingen.

Ratt till begransning, art 18 GDPR

Du har ratt att i vissa fall begéra en begrdnsning av var behandling av dina personuppgifter. Om
du bestrider att personuppgifterna vi behandlar ar korrekta kan du begéra en begransad
behandling under den tid vi behover for att kontrollera huruvida personuppgifterna ar korrekta.
Om vi inte langre behover personuppgifterna for de faststallda &ndamalen, men du ddremot
behover dem for att kunna faststélla, gora gallande eller forsvara rattsliga ansprak, kan du
begdra begransad behandling av uppgifterna hos oss. Det innebar att du kan begara att vi inte
raderar dina uppgifter.

Om du har invant mot var intresseavvagning for behandling av dina personuppgifter kan du
begara begransad behandling under den tid vi behover for att kontrollera huruvida vara
berattigade intressen vager tyngre an dina intressen av att fa uppgifterna raderade.

Om behandlingen har begransats enligt nagon av situationerna ovan far vi bara, utéver sjilva
lagringen, behandla uppgifterna for att faststélla, géra gallande eller férsvara rattsliga ansprak,
for att skydda nagon annans rattigheter eller ifall du har lamnat ditt samtycke.

Ratt till dataportabilitet, art. 20 GDPR

Du har ratt att fa ut de personuppgifter som du ldmnat till oss och som ror dig i ett elektroniskt
format som &r allmant anvant. Du har dven ratt att 6verfora sadana uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig (s.k. dataportabilitet). En forutsattning for dataportabilitet ar att
overforingen ar tekniskt mojlig och kan ske automatiserat. En ytterligare forutsattning for ratten
till dataportabilitet ar att behandlingen sker med stéd av ditt samtycke eller for att uppfylla ett
avtal med dig (art. 6.1(a) respektive 6.1(b) GDPR). | var detaljerade information pa
https://kwick.io/legal kan du se nér vi hanterar dina personuppgifter med stéd av samtycke eller
for att uppfylla ett avtal med dig.

Ratt att géra invandningar mot viss typ av behandling och direktmarknadsféring, art 21 GDPR

Vissa av vara behandlingar sker med intresseavvdgning som laglig grund. Dessa har du mojlighet
att invdnda mot. Om du gor en sadan invandning behover vi kunna visa ett berattigat skal for
den aktuella behandlingen som vager tyngre an dina intressen, rattigheter eller friheter. | annat
fall far vi bara behandla uppgifterna for att faststélla, utéva eller forsvara rattsliga ansprak.

Du har mojlighet att invanda mot att dina personuppgifter behandlas for direktmarknadsforing.
Invandningen omfattar dven de analyser av personuppgifter (s.k. profilering) som utférs for
direktmarknadsforingsandamal. Med direktmarknadsféring avses alla typer av uppsdkande
marknadsforingsatgarder (t.ex. via post, e-post och sms). Marknadsféringsatgarder dar du som
kund aktivt valt att anvdanda en av vara tjanster eller annars sokt upp oss for att fa veta mer om
vara tjanster raknas inte som direktmarknadsforing.

Vi utfor inte nagot s.k. automatiserat beslutsfattande som far rattsliga foljder eller pa annat satt
paverkar dig i betydande grad.

Réatt att aterkalla lamnat samtycke, art. 7 GDPR
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Naér vi i forekommande fall baserar var behandling av dina personuppgifter pa ditt samtycke har
du har ratt att nér som helst aterkalla detta. Sadan aterkallelse kan begrénsas till att endast avse
del av behandlingen.

6.8. Ratt att lamna klagomal

Utover ovan listade rattigheter har du dven ratt att lamna klagomal till din berérda
dataskyddsmyndighet. | Sverige ar Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) tillsynsmyndighet. Deras
kontaktuppgifter finner du pa www.imy.se. Om du bor eller arbetar i ett annat land &n Sverige
kan du vanda dig till integritetsskyddsmyndigheten i det landet. Du finner din
integritetsskyddsmyndighet har: Our Members | European Data Protection Board (europa.eu)-
(https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members en)

7. Uppdateringar av denna information

Informationen i denna integritetspolicy kan komma att andras. Den senaste versionen av
informationen finns alltid publicerad pa var webbplats. Vid inloggat lage pa ditt anvandarkonto
kommer du dven aviseras om informationen uppdateras.



